COMMUNIQUE

Interruption intermittente des
services en ligne

La MauBank informe ses clients gu’en raison de travaux de maintenance qui seront
effectués sur son réseau informatique, certains de ses services en ligne pourraient étre
temporairement interrompus pendant une durée maximale de 15 minutes, au cours de
la soirée du mercredi 5 aout 2026.

Ainsi, de 21h30 a 23h30, les services suivants pourraient étre temporairement
indisponibles :

o Paiements par carte de débit ou de credit (POS, achat en ligne)

o L’application mobile MauBank WithMe et Internet Banking

o Les plateformes de prét en ligne Credit Card et Leasing (MyLease)
o La plateforme Complaints

La MauBank demande a ses clients de prendre les dispositions nécessaires et
s’excuse pour tout inconvenient.

Pour tout renseignement complémentaire, les clients sont invités a contacter la banque
au 405 9400.
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