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COMMUNIQUE
Interruption de service -
‘SMS Alerts’ 
La MauBank avise ses clients qu’en raison des travaux de maintenance qui seront 
entrepris par Mauritius Telecom, le service  ‘SMS Alerts’ sera intermittent entre 23h00 
et 04h00 durant la nuit du 8 au 9 juin 2024.

Les services ci-dessous seront concernés:

• ‘SMS Alerts’ pour les transactions de Rs 1000 ou plus sur le compte
• OTP généré à travers l’application mobile MauBank WithMe
• OTP généré à travers les Online Lending Platforms Credit Card et
 Leasing (MyLease)
• ‘SMS Alerts’ pour les transactions effectuées en des cartes de crédit 

La MauBank demande à ses clients de prendre les dispositions nécessaires et 
s’excuse pour tout inconvénient.

Pour tout renseignement supplémentaire, la banque peut être contactée sur le 
405 9400.
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